

    Нужно иметь в виду, что агрессивность или застенчивость – это нормальные индивидуальные особенности человека. Поэтому следует принимать ребёнка таким, какой он есть.  Если же речь идёт о чрезмерной агрессивности или чрезмерной застенчивости в поведении ребёнка, когда это препятствует общению со сверстниками или взрослыми, тогда очень осторожно следует корректировать такие проявления характера. Если ваш ребёнок агрессивен (регулярно доводит других детей  до слёз, мешает всем собравшимся членам семьи, требуя постоянного внимания к себе):
1. Покажите, что вы осуждаете то, что произошло в данной ситуации, но не осуждаете самого ребёнка.

2. Научите ребёнка уважать права и потребности других людей. Например, воссоздайте в игре ситуацию, где ваш ребёнок проявил неоправданную агрессивность, и затем предложите более подходящее её разрешение. Например, ребёнок с силой отобрал у сверстника игрушку. В вашем обыгрывании ситуации вы в роли вашего ребёнка вежливо просите разрешения поиграть с этой игрушкой. Если разрешение не получено, вежливо попытайтесь найти компромисс. Если это не удаётся, то вам придётся найти для игры что-нибудь другое.

3. Прогнозируйте развитие напряжённых ситуаций и дайте о них знать вашему ребёнку. Обсудите с ребёнком ситуацию и предположительное поведение в этой ситуации. Избегайте обвинительного тона. Просто объясните, что необходимо сделать для более благоприятного развития ситуации. Агрессивные дети обычно сначала действуют, потом думают. Поэтому такая подготовительная стратегия поможет сгладить агрессивность ребёнка.
4. Если на ваших глазах ваш ребёнок нарушает права другого, без колебаний вмешайтесь и разберитесь в ситуации.

5. Всегда поощряйте проявление самоконтроля, самодисциплины, чувства справедливости.

     Если ваш ребёнок чрезмерно застенчив (им постоянно управляет другой ребёнок, он избегает общения со взрослыми, отказывается выходить из комнаты, когда кто-то приходит и хочет его видеть):
1. Не стыдите ребёнка за его робость, застенчивое поведении. Обсудите конкретную ситуацию, в которой ребёнок проявил застенчивость, например, он не смог принять участие в детской игре. Сыграйте с ребёнком в эту игру, убедите его, что он проявил бы себя в ней вполне достойно.

2. Больше занимайтесь с ребёнком, чтобы он имел как можно больше опыта в различных играх и постоянно укреплял уверенность в себе. Предложите застенчивому ребёнку в ролевой игре играть роль более уверенного ребёнка.

3. Поддерживайте  усилия ребёнка в стремлении быть более независимым и настойчивым.  Но акцент должен стоять на поступке, а не на самом ребёнке.
4. По возможности облегчайте ребёнку потенциальные трудности. Перед ситуацией, которая может стать для вашего ребёнка стрессовоё, обговорите с ним стратегию поведения, подготовьте его и помогите приспособиться к ситуации прежде, чем оставите его одного.

5. Тактично вмешайтесь в ситуацию, когда на ваш взгляд, другой ребёнок подавляет вашего.  Ни в коем случае не входите в роль ястреба, наблюдающего за добычей. Этим вы только усугубите неуверенность в себе ребёнка. Дети младше шести лет нуждаются в помощи взрослого для разрешения конфликтных ситуаций.
